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GATINEAU

PROCES-VERBAL — PUBLIC

COMMISSION DE LA SECURITE PUBLIQUE (CSP)
3°séance — 22 mai2026 -9h02a11h 48

Salle Mont-Bleu, 1*" étage
Maison du Citoyen, 25 rue Laurier, Gatineau
Séance en mode hybride

PRESENCES :

Membres

Michael Korhonen, président et conseiller municipal - District de Masson-Angers (18)
Bettyna Bélizaire, vice-présidente et conseillére municipale — District du Plateau (4)

Luc Chénier, membre élu et conseiller municipal — District du Versant (14)

Mayra Jerez, membre issu d’'un organisme - Maison de la famille de Gatineau (MFG) —
En visioconférence

Langis Lagacé, en remplacement de Dominic Lafleur, membre issu d’'un organisme -
Accueil-Parrainage Outaouais (APO)

Antoine Bélanger-Rannou, membre issu d'un organisme - Office d’habitation de
I'Outaouais (OHO)

Stéfanny St-Laurent, membre issu d’'un organisme — AGIR Outaouais

Cynthia Morin, citoyenne, secteur Est

Mélanie Théberge, citoyenne, secteur Aylmer

Secrétaire
Anick Fortin - coordonnatrice aux comités et commissions — Direction exécutive (DE)

Ressources internes

Simon Fournier, directeur — Service de police de la Ville de Gatineau (SPVG)

Isabelle Plante, directrice adjointe - SPVG

Maxime Courchesne, directeur — Service de la sécurité incendie

Denis Doucet, directeur — Bureau de la sécurité civile - En visioconférence

Claudia Cervellera, coordonnatrice a la sécurité civile - Bureau de la sécurité civile
Olivier Larocque-Lefebvre, coordonnateur a la sécurité civile - Bureau de la sécurité
civile

Bader Ben Mansour, conseiller en communication policiére - SPVG

Marie-Andrée Laganiere, agente de communication - SPVG

Andrée East, agente - Chargée de projet en recrutement policier - SPVG

Séléna Beaumont-Demers, cheffe de service - Commissions et comités - DE - En
visioconférence

Catherine Bourgeois-Garault, adjointe administrative aux comités et commissions — DE

Autres personnes présentes
Patrick Foucault, Radio-Canada
Maxence Bahaban, Radio-Canada

Todd Cazel, Radio-Canada

ABSENCES :

Membres

Patrick Pilon, membre issu d'un organisme - Collectif régional de lutte a l'itinérance en
Outaouais (CRIO)
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Constatation du quorum et ouverture de la séance

La présidence constate le quorum et ouvre la séance publique d 9 h 02.
La séance publique sera enregistrée et disponible sur le site Web de la Ville.

Adoption de I'ordre du jour

Il est proposé de modifier 'ordre du jour afin de devancer le point 6 et de traiter la
présentation initialement prévue au point 7.

Il est proposé par Antoine Bélanger-Rannou
Appuyé par Stéphany St-Laurent

Et résolu que cette Commission adopte I'ordre du jour tel que modifié.
Adoptée

Déclaration de conflit d'intéréts
Aucun conflit n’est déclaré & la lecture des sujets inscrits & I'ordre du jour.

Dépoét et suivis du procés-verbal de la séance du 27 mars 2026
Le procés-verbal est déposé en séance. Il a été validé par courriel auprés des
membres et est diffusé sur le site de la Ville.

Aucun suivi n‘est rapporté.

Période de questions du public
Aucun citoyen n’est présent lors de la séance, et aucune question écrite n'a été
recue au préalable.

Bilan annuel du Service de sécurité incendie — Présentation
Maxime Courchesne présente le bilan annuel 2025 du Service de sécurité incendie
de Gatineau a titre informatif.

Le Service, composé d’environ 360 a 370 employés, opere & partir de 8 casernes,
avec une 9e en planification afin d’‘améliorer la couverture des risques.

La prévention demeure une priorité, notamment par des actions de sensibilisation
et des inspections. Aucun déceés lié a des incendies n'a été recensé en 2025. Plus de
1000 requétes d'information et d’inspection ont été traitées.

Le Service arépondu @ 9 211 appels, dont la majorité ne concerne pas des incendies,
mais incluent notamment des assistances médicales et des opérations de
sauvetage. Les interventions ont permis de préserver environ 99 % de la valeur des
batiments.

Le territoire comprend plus de 73 000 risques, permettant d’‘adapter les ressources
déployées. Des plans particuliers d’intervention sont également élaborés pour les
batiments plus complexes. Par ailleurs, environ 90 % de la flotte de véhicules est
renouvelée ou en voie de I'étre. Le Service met également I'accent sur la formation
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continue et la santé et sécurité du personnel, tout en maintenant une implication
active dans la communauté.

Discussion

A la suite de la présentation, les membres échangent sur la planification de la
nouvelle caserne, notamment son emplacement, sa numérotation et son impact
sur la couverture des risques et les temps de réponse. Il est précisé que cette
nouvelle infrastructure permettra d’'améliorer la desserte de certains secteurs.

Les discussions portent également sur les mesures de prévention, incluant
I'obligation des avertisseurs de fumée, les inspections, les avis d’infraction ainsi que
les approches de sensibilisation auprés des citoyens.

Les membres abordent la nature des interventions du service, soulignant que
celles-ci ne concernent pas majoritairement des incendies. Il est confirmé que les
pompiers interviennent dans divers types de situations, notamment en secours et
en assistance médicale.

Des questions sont soulevées quant & la planification des ressources et des
équipements, incluant le renouvellement de la flotte de véhicules.

Enfin, les échanges portent sur I'évolution des risques, liée notamment a la
croissance démographique et au développement urbain, ainsi que sur les actions
de prévention auprés des clientéles vulnérables et les collaborations avec les
partenaires.

Maxime Courchesne quitte la séance a 9h 45. Le quorum est maintenu.

PAUSE de 9 h 45 a 10 h.

Bettyna Bélizaire quitte la séance a 10 h. Le quorum est maintenu.

7.

Bilan annuel du Service de police — Présentation
A titre informatif, M. Simon Fournier présente le bilan annuel 2025 du Service de
police de la Ville de Gatineau (SPVG), en lien avec le plan stratégique 2024-2028.

Le SPVG compte 836 membres du personnel et a traité plus de 300 000 appels au
centre d'urgence, dont environ 83 000 appels policiers ayant mené a prés de 74
000 déplacements. La présentation met en lumiére la diversité des interventions,
incluant des actions en sécurité, en prévention et en soutien & la population.

Les tendances en matiére de criminalité et les enjeux émergents sont abordés, de
méme que les initiatives de prévention et les collaborations avec les partenaires,
notamment en matiére de violence conjugale et de soutien aux victimes.

Le Service souligne également l'importance du recrutement, de la formation et du
maintien des effectifs pour assurer une offre de service adéquate.

Les interventions liées d la santé mentale et d l'itinérance demeurent significatives.
Des actions en sécurité routiére sont également menées, bien qu'une
augmentation des collisions soit observée.
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Le SPVG privilégie une approche de proximité et maintient une présence active
dans la communauté. Le bilan fait état d'un niveau élevé de satisfaction et de
confiance de la population envers le service.

Denis Doucet se joint & la séance a 10 h 29.

Discussions

A la suite de la présentation, les membres échangent sur la représentativité du
personnel, notamment la présence des femmes et des personnes issues de la
diversité. Il est précisé que des efforts sont déployés en matiére de recrutement et
de sensibilisation, bien que certaines limites soient liées au processus d’'acceés d la
profession policiére. Des initiatives internes, telles que le mentorat, sont également
mentionnées.

Des questions sont soulevées concernant les stratégies de recrutement et de
rétention. Il est indiqué que des ajustements ont été apportés a la suite de la
convention collective de 2025, contribuant & améliorer I'attractivité des postes.

Les discussions portent également sur les outils de prévention, dont le registre des
caméras de surveillance, ainsi que sur certaines pratiques policiéres, notamment
en matiére de détection de la conduite avec facultés affaiblies et les saisies
d’armes a feu.

Les membres abordent plusieurs enjeux de sécurité publique, incluant la violence
conjugale, I'exploitation sexuelle et la criminalité chez les jeunes. Il est précisé que
des initiatives de prévention sont en développement en collaboration avec les
partenaires.

Enfin, des échanges portent sur les interventions liées & la santé mentale et &
I'itinérance, ainsi que sur la difficulté de mesurer I'impact des actions de prévention.
Il est mentionné que ces interventions représentent une part importante des
activités, tout en soulignant le maintien d’'un bon niveau de confiance du public
envers le service.

Bilan annuel du Bureau de la sécurité civile — Présentation

A titre informatif, Claudia Cervellera présente le bilan annuel 2025 du Bureau de la
sécurité civile, lequel agit comme structure de coordination municipale. L'équipe,
de taille restreinte, a évolué dans un contexte de capacité réduite, tout en
maintenant ses activités essentielles.

Les actions réalisées couvrent les volets de prévention, de préparation,
d'intervention et de rétablissement. Le Bureau a notamment participé & des
initiatives visant & renforcer la résilience face aux changements climatiques, assuré
une vigie continue des risques et coordonné diverses actions en collaboration avec
les partenaires.

Des activités de préparation ont été réalisées, notamment en vue de la crue
printaniére, et des améliorations ont été apportées aux capacités de coordination
des mesures d'urgence.
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Le Bureau a été mobilisé lors de certains événements, dont la crue printaniére et un
épisode de verglas, sans impacts majeurs pour la population.

Enfin, il poursuit son implication dans le développement des pratiques en sécurité
civile, notamment par des collaborations, des activités de recherche et de
sensibilisation.

A la suite de la présentation, les membres échangent sur la capacité du Bureau &
maintenir ses activités malgré des ressources limitées, ainsi que sur les mesures de
prévention et de préparation aux risques.

Les discussions portent aussi sur la gestion des situations d'urgence et la
coordination avec les partenaires.

Enfin, des questions sont soulevées concernant le soutien aux clientéles vulnérables
et 'amélioration continue des pratiques.

Maxime Courchesne revient a la séance a1l h 17.

9.

10.

Divers
Aucun élément d'information n‘est ajouté a cette section.

Prochaine séance : 25 septembre 2026
La prochaine séance de la Commission de la sécurité publique est prévue le
25 septembre 2026.

Levée de la séance
Il est proposé par Michael Kohronen

Appuyé par Luc Chénier

Et résolu que cette Commission accepte de lever la séance a 1l h 48.
Adoptée
DISTRIBUTION :

Aux membres de la présente Commission, aux personnes-ressources,
aux membres du conseil municipal et a la greffiere
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PRESIDENT SECRETAIRE
MICHAEL KORHONEN ANICK FORTIN
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