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Objectif de la 
présentation
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►Informer les membres de la commission 

     sur l’évolution du PNHA



Mise en contexte
Historique
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Mise en contexte

Historique

Programme Nouveaux Horizons pour les aînés (PNHA) – Volet pancanadien

✓ C’est un programme de soutien Emploi et développement social Canada (EDSC) visant à soutenir financièrement des 

projets qui contribuent concrètement à améliorer le quotidien des aînés au sein de leurs collectivités.

✓ Le volet pancanadien finance des approches collaboratives et innovatrices visant à accroître l’inclusion sociale des aînés 

vulnérables sous forme de plan d’impact collectif.

✓ La Ville de Gatineau est la seule municipalité canadienne à avoir été sélectionnée dans le cadre de ce programme. Une  

subvention de 5 M$ sur 5 ans (2025-2030) a été obtenue pour mettre en œuvre son projet d’impact collectif : Gatineau, 

une ville inclusive pour les aînés vulnérables et à risque d’exclusion.
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État de la situation
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Laboratoire d’innovation social
Qu’est-ce que c’est ?

Un espace de co-création rassemblant des acteurs municipaux, communautaires, 
culturels et institutionnels

Objectif : expérimenter des approches nouvelles pour répondre aux besoins des 
aînés vulnérables

Inspiré des pratiques de l’innovation sociale : cycles d’essais-erreurs, intelligence 
collective, prototypage
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01

02

03

Laboratoire d’innovation social
Mise en place – Où en sommes-nous ?

Contrat bientôt octroyé

Premiers chantiers identifiés: journée de collaboration

Appui aux projets et aux organismes pour les actions du plan d’impact collectif
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ODO 
Mise en place d’une recherche action – Où en sommes-nous ?

Mandat confié à l’Observatoire du développement de l’Outaouais (ODO)

Objectifs: 
- Développer des outils d’évaluation adaptés
- Accompagner les organismes dans la collecte de données
- Produire un bilan qualitatif et quantitatif des projets

Démarche collaborative: rencontres, documentation des pratiques, soutien à la 
reddition de compte
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02

03

Ce que l’ODO apporte concrètement

Barèmes communs d’évaluation de l’impact 

Rétroaction aux organismes pour améliorer leurs sous-projets

Tableaux de bord avec des données à jour sur les communautés vulnérables



Communautés
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Mise en contexte Pourquoi?

Communautés ciblées

► 19 communautés prioritaires sur le 
territoire de Gatineau;

► Taux élevé de défavorisation sociale et 
matérielle;

► Basé sur le portait des communautés de 
l’ODO.

► Besoins accrus en matière d’inclusion 
sociale, d’accessibilité aux services et de 
participation citoyenne;

► L’appel d’initiatives communautaires vise à 
réduire les inégalités territoriales et à 
favoriser l’équité entre les aînés des 
Gatineau.
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Poids démographique dans les 
communautés vulnérables
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Données sur les communautés
Combien d’aînés dans un secteur vivent dans une communauté 
vulnérable

Pourcentage des aînés vulnérables

▪ Aylmer: 9 %

▪ Hull: 16 %

▪ Gatineau: 31 %

▪ Buckingham: 69 %

▪ Masson-Angers: 0 %
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Communautés de 
l’ouest

Communautés de 
l’est
Gatineau

▪ Du Ruisseau

▪ Laflèche

▪ Le Moulin

▪ Sainte-Maria-Goretti

▪ Saint-Rosaire

▪ Jacques-Cartier

▪ Le Baron

▪ Notre-Dame

▪ Saint-René-Goupil

Buckingham

▪ Buckingham rural

▪ Centre de Buckingham

▪ Petit Québec

Hull

▪ Daniel-Johnson

▪ Fournier

▪ Jean-Dallaire

▪ Sacré-cœur

▪ Mutchmore et Jean-Proulx

Aylmer

▪ Deschênes

▪ Macleod



Plan d’impact 
collectif
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Une stratégie commune mobilisant les organismes collaborateurs, 
partenaires et experts.

Objectif:

Augmenter la participation sociale de plus de 11 000 aînés 
vulnérables, en particulier ceux vivant avec un handicap ou 
appartenant à la minorité linguistique anglophone, dans l’une des 19 
communautés les plus défavorisées de Gatineau.

Qu’est-ce que c’est?
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Principes du Plan d’impact collectif
PIC

▪ Objectifs et indicateurs communs pour les sous-projets

▪ Activités coordonnées qui se soutiennent mutuellement

▪ Communication en continu avec les partenaires
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Opportunités
du Plan d’impact collectif (PIC)

1. Financement annuel pour les sous-projets structurants

2. Mobilisation d’un réseau diversifié d’organismes et de partenaires

3. Impact direct sur l’inclusion sociale et la qualité de vie des aînés 
vulnérables

4. Mise en valeur et partage des expertises locales

5. Capacité d’adapter les actions aux réalités de chaque communauté
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Grandes catégories
Plan d’impact collectif

Grands enjeux – Plan d’impact collectif

1. Mobilité et transport

2. Sécurité alimentaire

3. Logement

4. Participation sociale et inclusion

5. Technologie, information et accès numériques

6. Itinérance

7. Sécurité et bien-être

8. Accès aux soins et aux services

9. Etc.



Organismes 
collaborateurs
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Rôles des organismes collaborateurs

1. Partenaires officiels du projet, identifiés et approuvés dans le cadre du PNHA

2. Membres actifs du comité de pilotage

3. Porteurs d’actions ou de sous-projets liés au plan d’impact collectif

4. Responsable de:

1. Mettre en œuvre des actions structurantes dans la communauté

2. Assurer un suivi et une reddition de compte à la Ville

3. Collaboration avec les autres partenaires pour l’atteinte des objectifs du PIC.
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Gouvernance du PIC

Financement du PNHA 
(5 millions sur 5 ans. 750 000 $ / an pour mener des actions dans la communauté)

Gatineau, une ville inclusive pour les aînés 
vulnérables et à risque d’exclusion (PIC)

Organismes collaborateurs/comité de pilotage

Aînés vulnérables



Journée de 
collaboration



Dans le menu du haut, cliquez sur « Insertion », puis sur « En-tête et pied de page » 
pour modifier ce texte et insérer le titre de la présentation sur toutes les pages.
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Objectifs

- Partager un portrait commun des enjeux prioritaires vécus par les 
aînés

- Co-construire des pistes d’action alignées sur le plan d’impact 
collectif

- Identifier les organismes collaborateurs prêts à porter des actions

- Outiller les organismes collaborateurs sur:

- Les dépenses admissibles et non admissibles

- Les obligations de reddition de compte

- L’alignement avec les grandes orientations du plan

- Rôles des organismes collaborateurs

Journée de collaboration
6 octobre 2025



Dans le menu du haut, cliquez sur « Insertion », puis sur « En-tête et pied de page » 
pour modifier ce texte et insérer le titre de la présentation sur toutes les pages.
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1. Réfléchir collectivement aux freins et enjeux que vit la clientèle 
aînée

2. Préparer un plan d’impact collectif et identifier les organismes 
collaborateurs pour mener les actions

Avantages
de la journée de collaboration



Prochaines étapes



Dans le menu du haut, cliquez sur « Insertion », puis sur « En-tête et pied de page » 
pour modifier ce texte et insérer le titre de la présentation sur toutes les pages.
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Mandat du laboratoire 
d’innovation

Journée de collaboration

Novembre 
2025

Décembre 
2025

Février 
2026

Priorisation par validation des 
actions du PIC

Identification des actions priorisées et 
des organismes collaborateurs (fiche 
projet)

Signature de sous-ententes avec les 
organismes collaborateurs

Échéancier
des prochaines étapes

2025-2026

Septembre 
2025

Octobre 
2025



Questions
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