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Commission des aînés 
PROCÈS-VERBAL 

3e séance – 15 septembre 2022 - 13 h 34 à 16 h 18 
Salle des Comités, 2e étage, Maison du citoyen 

 

PROCÈS-VERBAL – PUBLIC 
PRÉSENCES : 
Membres 
Monsieur Denis Girouard, président 
Monsieur Jean Lessard, vice-président 
Madame Gisèle Bisson, Académie des retraités de l’Outaouais 
Madame Mylène Berger, Office de l’habitation de l’Outaouais 
Monsieur Alain Faussurier, membre citoyen 
Madame Chantal Lalonde, Table des aînés de Gatineau 
Madame Anne Villeneuve, Société Alzheimer Outaouais 
Monsieur Benoit Major, Centre intégré de santé et de services sociaux de l'Outaouais 
Madame Nicole Richard Gagnon, Corporation de l’âge d’or d’Aylmer 

Secrétaire 
Madame Véronique Leduc - Secrétaire aux commissions et comités – SLSDC 

Ressources internes 
Madame Anick Fortin – Coordonnatrice aux commissions et comités – SLSDC 
Monsieur Sébastien Vallée – Directeur – SLSDC 
Madame Mychelle Vaive – Chef de service– Opérations et installations sportives – SLSDC 
Monsieur Patrick Campeau – Chef de section – Développement des communautés – SLSDC 

ABSENCES : 
Madame Martine Kankindi, membre citoyenne 
 

 
La séance débute à 13 h 34. 
 
1. Mot de bienvenue 

Monsieur Girouard souhaite la bienvenue à tous. 
 
 

2. Adoption de l’ordre du jour 

Les sujets suivants sont ajoutés au point varia :  

 Journée des aînés et Journée des hommes, demandé par madame Gisèle Bisson; 

 Premier forum sur l’Alzheimer, demandé par madame Anne Villeneuve; 

 Calendrier annuel des activités pour aînés, demandé par madame Nicole Richard Gagnon; 

 Calendrier 2022 de la Commission des aînés, demandé par monsieur Denis Girouard. 
 
Il est proposé par madame Gisèle Bisson 
Appuyé par madame Mylène Berger 
 
Et résolu que cette Commission adopte l’ordre du jour de la présente séance avec les ajouts au varia. 
 
Adoptée 
 
 

3. Dépôt et suivi du procès-verbal du 9 juin 2022 

Madame Anick Fortin mentionne que suite à la décision de la Commission des aînés, lors de la séance 
huis clos du 9 juin 2022, où les membres ont convenu de diriger monsieur Bisson aux instances 
concernées dans la recherche de financement pour la mise en œuvre de son projet, les démarches ont 
été effectuées. Il ne reste qu’à informer monsieur Bisson et le mettre en lien avec les personnes 
concernées. 
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4. Période de questions citoyennes 

Aucune demande adressée. 
 
 

5. Suivi de dossier : 
5.1 Service du 211 

Monsieur Sébastien Vallée informe les membres que la direction du Service des loisirs, des sports et 
du développement des communautés intégrera la recommandation de la Commission des aînés 
émise à la séance huis clos du 9 juin 2022 qui est de soutenir financièrement le service 211 de 
l’Outaouais dans le but d’assurer sa pérennité, au plan d’action intégré Famille, aînés et personnes 
handicapées 2022-2026. Il ajoute que le projet sera présenté à la rencontre de la Conférence des 
préfets de l’Outaouais prévue à la fin du mois de septembre afin de sensibiliser les mairesses et les 
maires des municipalités de l’Outaouais. 
 
 

6. Présentation : Bilan 2021 et Plan d’action intégré Familles, aînés et personnes handicapées 
2022-2026 

Monsieur Sébastien Vallée présente le bilan des actions 2021 du plan d’action transitoire 2020-2021. 
Il fait état de la démarche d’élaboration du nouveau plan d’action intégré 2022-2026 ainsi que les 
actions prévues dans le but d’obtenir des recommandations de la Commission. 
 
Les membres se questionnent sur les actions ou liens qui sont faits avec le plan de déplacement actif, 
dont la possibilité de règlementer l’utilisation des triporteurs sur la voie publique. 
 
Certains mentionnent que le circuit d’autobus ne permet pas de circuler directement du secteur de 
l’est jusqu’au secteur de l’ouest. Monsieur Lessard apportera ce point au prochain comité de la STO. 
 
CONSIDÉRANT QUE la Ville de Gatineau est assujettie à la Loi assurant l’exercice des droits des 
personnes handicapées en vue de leur intégration sociale, scolaire et professionnelle et que cette loi 
oblige les municipalités à produire un Plan d’action annuel, à l’égard des personnes handicapées; 
 
CONSIDÉRANT QUE la Commission des aînés s’est engagée, dans son Plan de travail 2022-2023, à 
prendre connaissance du bilan annuel ainsi qu’à renouveler le Plan d’action intégré – Famille, 
Aînés (MADA) et Accessibilité universelle; 
 
CONSIDÉRANT QUE la Commission des aînés agit comme comité de suivi pour l’accréditation 
Municipalité amie des aînés : 
 
La Commission des aînés recommande au conseil municipal :  
 
CP-CA-2022-03 

 d’accepter le dépôt du bilan 2021 du Plan d’action transitoire 2020-2021 - Famille, Aînés (MADA) et 
Accessibilité universelle; 

 
CP-CA-2022-04 

 d’adopter le Plan d’action intégré 2022-2026 – Familles, aînés et personnes handicapées. 
 
Proposé par monsieur Alain Faussurier 
Appuyé par madame Gisèle Bisson 
 
Adoptée 
 
 

Pause de 14 h 30 à 14 h 51 
 
 

7. Présentation : Stratégie de renouvellement des politiques du Service des loisirs, des sports et du 
développement des communautés 

Monsieur Sébastien Vallée présente les travaux effectués par le Service des loisirs, des sports et du 
développement des communautés avec la contribution des membres de la Commission Gatineau, Ville 
en santé ainsi que de la Commission des loisirs, des sports et du développement communautaire pour 
identifier une stratégie de renouvellement des politiques municipales relevant du Service.  
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Il mentionne que l’objectif visé par la présentation est d’obtenir des recommandations quant à la 
Stratégie de renouvellement des politiques. 
 
Les membres posent des questions d’éclaircissement. 
 
CONSIDÉRANT QUE la Commission des aînés a pour mandat de soumettre au conseil municipal des 
recommandations sur les orientations à donner à ses actions et sur les politiques pour favoriser un 
milieu de vie de qualité aux aînés de Gatineau dans une perspective de développement durable; 
 
CONSIDÉRANT QUE la Commission des aînés s’est engagée, dans son plan de travail 2022-2023, à 
contribuer au plan de mise en œuvre du renouvellement des politiques du Service des loisirs, des sports 
et du développement des communautés; 
 
CONSIDÉRANT QUE la Commission des aînés a été saisie des travaux liés à la stratégie de 
renouvellement des politiques municipales du SLSDC; 
 
CONSIDÉRANT QUE la Commission Gatineau, Ville en santé et que la Commission des loisirs, des sports 
et du développement communautaire recommande au conseil municipal le scénario 2 qui propose de 
regrouper l’ensemble des politiques du Service des loisirs, des sports et du développement des 
communautés en une seule politique-cadre avec plusieurs plans d’action s’y rattachant : 
 
La Commission des aînés recommande au conseil municipal : 
 
CP-CA-2022-05 
Scénario 2  

 de regrouper les politiques du Service des loisirs, des sports et du développement des communautés 
en une seule politique-cadre; 

 d’assurer la mise en œuvre de la politique-cadre à travers des plans d’action spécifiques; 

 de réaliser une démarche de consultation afin de préciser le thème intégrateur de la politique 
regroupée; 

 de rédiger un cadre d’élaboration commun à l’ensemble des politiques municipales et des 
documents de planification similaires qui contiennent un modèle logique, un lexique, une hiérarchie 
et une définition des différents documents de planification, un cadre de mesure du rendement et un 
tableau de monitorage des cibles d’effets des politiques. 

 
Proposé par madame Anne Villeneuve 
Appuyé par madame Mylène Berger 
 
Adoptée 
 
 

8. Présentation du projet Entoure-Toit ainsi que de la trousse Médic-Info par la Table des aînés de 
Gatineau 

Madame Chantal Lalonde fait un survol du plan d’action 2021-2022 de la Table des aînés de Gatineau. 
Elle fait un bref sommaire du Rendez-vous avec les aînés qui a eu lieu le 29 juin 2022 au parc de 
l’Imaginaire dans le secteur d’Aylmer. Au total, 21 organismes et plus de 300 personnes y ont participé. 
 
Elle présente le contenu des trousses ainsi que la façon dont elles sont remises aux personnes aînées 
qui sont ciblées dans ce projet. Au total, 100 trousses ont été remises en 2022. Elle ajoute qu’un ajout 
à été fait à la trousse, soit la trousse Médic-info. Il s’agit de mettre à la disposition des premiers 
répondants la liste de médicaments pris par la personne aînée dans un endroit accessible. Cette 
trousse a suscité l’intérêt des premiers répondants ainsi que du Centre intégré de santé et des services 
sociaux de l’Outaouais. Jusqu’à maintenant, 2 300 trousses Médic-Info ainsi que 400 coupons pour des 
repas de popote roulante ont été remis aux aînés en situation de vulnérabilité. 
 
Les membres saluent et félicitent cette initiative. Monsieur Major ajoute que cette initiative permet 
également de faire du repérage et permet au CISSSO et aux organismes d’intervenir en prévention. 
Plusieurs membres souhaitent obtenir des trousses Entoure-Toit et des trousses Médic-Info afin de 
faire une distribution plus large que celle faite pour les aînés en situation de vulnérabilité. Monsieur 
Vallée mentionne que le déploiement des trousses est prévu dans le plan d’action intégré Familles, 
aînés et personnes handicapées et plusieurs membres mentionnent qu’il est important de ne pas 
perdre de vue que la clientèle visée sont des aînés en situation de vulnérabilité.  
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De plus, les montants octroyés pour le montage et le déploiement des trousses ainsi que les ressources 
disponibles pour les visites à domicile sont limités  
 
 

9. Varia 

9.1 Journée des aînés et Journée des hommes 
Madame Bisson informe les membres que l’Académie des retraités de l’Outaouais organise une 
Journée des aînés le 30 septembre prochain en avant-midi et une Journée des hommes sera 
également organisée le 18 novembre. Une pièce de théâtre et un vins et fromages sont prévus.  

 
9.2 Premier forum sur l’Alzheimer 

Madame Villeneuve rappelle aux membres que le 21 septembre, lors de la journée mondiale de 
l’Alzheimer, se tiendra le premier forum provincial sur l’Alzheimer. Ce forum aura lieu à MTL et 
une rediffusion est prévue dans les locaux du Campus 3. 

 
9.3 Calendrier annuel des activités pour aînés 

Madame Richard Gagnon souhaite discuter des moyens à mettre en place afin d’éviter des conflits 
d’horaire pour les activités offertes aux aînés, surtout lorsque le tout se déroule dans un même 
secteur. 
 
Madame Vaive invite les gens à inscrire leurs activités au calendrier sur le site de la Ville.Le lien 
ainsi que la procédure seront acheminés aux membres. 

 
9.4 Calendrier 2022 de la Commission des aînés 

Madame Fortin informe les membres que le calendrier 2023 des séances de la Commission leur 
sera soumis sous peu.  

 
 

10. Prochaine séance – 17 novembre 2022 

La prochaine séance de la Commission des aînés aura lieu le 17 novembre 2022. 
 
 

11. Levée de la séance 

La séance est levée à 16 h 18. 

Il est proposé par madame Gisèle Bisson 
Appuyé par madame Chantal Lalonde 

Et résolu que cette Commission accepte de lever la séance. 

Adoptée 
 
 
 
 
 

DISTRIBUTION : 
Aux membres de la présente Commission, aux personnes-ressources, aux membres du conseil municipal et à la Greffière 

   

 

 

 PRÉSIDENT  COORDONNATRICE  

 MONSIEUR DENIS GIROUARD  MADAME ANICK FORTIN  

 

 


