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Compte rendu de la réunion du comité plénier de la Ville de Gatineau tenue dans la salle des comités de la
Maison du citoyen, 25, rue Laurier, Gatineau, le mardi 26 mai 2026 a 9 h 30 a laquelle sont présents, madame la
mairesse Maude Marquis-Bissonnette, mesdames et messieurs les conseillers-¢res, Vincent Roy,
Sonia Ben-Arfa, Bettyna Bélizaire, Steve Moran, Isabelle Cousineau, Isabelle N. Miron, Julie Bélisle,
Tiffany-Lee Norris Parent, Marc Carriére, Catherine Craig-St-Louis, Luc Chénier, Chloé¢ Bourgeois,
Timmy D. Jutras, Jean Lessard, Michael Korhonen et Edmond Leclerc formant quorum du comité.

Sont absents, mesdames et monsieur les conseillers-éres Caroline Murray, Rachel M. Deslauriers et
Adrian Corbo.

Monsieur le conseiller Vincent Roy préside la séance.

Sont également présents, mesdames et messieurs Simon Rousseau, directeur général, Simon Comtois, directeur
général adjoint, Gestion des actifs et des projets, Yess Gacem, directeur général adjoint, Relations citoyennes
et communautés, Christian Tanguay, directeur général adjoint, Services administratifs, Andrée Loyer,
directrice exécutive, Frangois Léveillé, directeur de Cabinet, Mélisa Feirrera, conseillére politique, Bob Rioux,
directeur des communications du Cabinet du conseiller désigné et M® Véronique Denis, greffiére, ainsi que
Alexandra Aubry-Richard, directrice territoriale, centre de services de Hull, Mari-Jo Bastien cheffe de service
intérimaire — Voirie, Travaux publics, Dave Cassivi, directeur territorial, centre de services de Buckingham et
Masson-Angers, Richard Kouamé, directeur, Finances, Yvon Desjardins, directeur, Travaux publics, Donald
Lapointe, directeur adjoint intérimaire, Ressources humaines, Marie-France Laviolette, directrice, Ressources
humaines, Yvan Moreau, directeur territorial, centre de services de Gatineau, Marianne Strauss, directrice
territoriale, centre de services d’ Aylmer et Marie-Héléne Rivard, directrice, Communications.

CP20260526-P1 BILAN DES OPERATIONS HIVERNALES — SAISON 2025-2026

Introduction par madame la conseillére Catherine Craig-St-Louis.

Présentation par monsieur Yvon Desjardins et madame Mari-Jo Bastien, accompagnés
de monsieur Simon Comtois.

Les objectifs de la présentation sont de :

1. présenter le bilan des opérations de déneigement de la saison 2025-2026;
2. faire un suivi sur les travaux de la mise en ceuvre de la Politique de viabilité
hivernale;
e niveau de service des trottoirs et sentiers;
e parcours pistes cyclables;
e projet pilote rues éco hivernales.

Plan de la présentation :

Mise en contexte;

Bilan des opérations de déneigement 2025-2026;

Suivi de la mise en ceuvre de la Politique de viabilité hivernale;
Recommandations.

PO

RECOMMANDATION :

CP-TP-2026-01
Accepter le dép6t du bilan des opérations hivernales — Saison 2025-2026

Une période de questions et de commentaires a lieu.
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Les équipes sont remerciées pour le travail réalisé.

Un questionnement est soulevé quant aux motifs justifiant [’octroi de contrats a
I’externe. La Ville possede majoritairement des équipements utilisés a 1’année, des
contrats sont octroyés pour des actions particulieres. Des précisions sont données en
ce qui a trait aux bris d’équipement et aux plages horaires disponibles pour les réparer,
en période hivernale. Concernant le nombre de requétes, leur fluctuation est en effet
liée aux intempéries.

En ce qui a trait au soufflage de certains secteurs, une question est soulevée quant a la
possibilité de faire les travaux en alternance sur les différents cotés de rues. De telles
opérations ont déja été réalisées par le passé. Le but est de pouvoir élargir les rues pour
faciliter les déplacements.

Au niveau des enjeux relatifs aux variations de température (page 13), un
questionnement est soulevé quant aux réflexions en cours a cet effet. Il y a plusieurs
cycles de gel et de dégel, I’ajout de chenillettes a permis des améliorations en réponse
a cet enjeu. Plusieurs citoyens utilisent les liens de la CCN pour se déplacer et des
demandes ont ét¢ formulées pour leur déneigement. Les négociations sont en cours,
une entente devrait intervenir dans ce dossier.

Quant aux enjeux environnementaux, des exemples de meilleures pratiques
municipales sont présentés. La Ville de Gatineau est a I’affiit des nouveautés et
I’administration participe a diverses rencontres inter municipales. La sécurité des
usagers doit primer dans le choix de la solution retenue.

Une belle amélioration a été notée au niveau du déneigement dans les deux derniéres
années. Il est important de continuer a bien communiquer I’impact des changements
climatiques sur les opérations de déneigement, notamment en référence aux données
incluses a la page 15.

11y a actuellement 18 équipes de soufflage, dont deux qui sont exclusivement dédiées
a ces opérations. Il s’agit donc des mémes ressources qui travaillent au soufflage et au
déneigement. Pour la réévaluation des rues, les demandes doivent étre formulées par
requéte, avant I’automne.

Un défi demeure pour les chemins de gravier, du fondant devant étre ajouté a
I’épandage. 11 faut donc trouver un équilibre, pour que ces trongons demeurent
sécuritaires. Quant aux chemins a 90 degrés, on explique que les virements a droite
doivent étre favorisés, dans un souci d’efficacité et de sécurité, notamment pour limiter
les manceuvres a reculons. Certains changements peuvent avoir été constatés dans des
secteurs, suivant le changement de fournisseurs. Des rappels pourront étre faits
advenant des enjeux particuliers.

Des exemples particuliers dans divers secteurs sont soulevés par les conseillers, des
vérifications et suivis seront réalisés.

Un suivi est fait quant aux équipements disponibles, pour le nivelage. Il y aurait un
enjeu a offrir deux niveaux de service et a imposer 1’acquisition d’un nouvel
équipement par les entrepreneurs. Il est aussi intéressant de rappeler aux citoyens
qu’un plan existe pour le soufflage en rives vs les opérations de ramassage de neige,
ces opérations sont planifiées. Un questionnement est soulevé quant aux constats émis
et certaines informations sont données.

On confirme qu’il est a I’avantage de la Ville de bien communiquer le détail des
différentes opérations de déneigement. Dans tous les secteurs, des résidences sont
situées a proximité des rues. On tente de favoriser le déneigement des arteres
commerciales de nuit, mais les équipes sont limitées vs la grandeur du territoire.

Quant aux stationnements improvisés aux abords des pistes cyclables non déneigées
de la Ville, un questionnement est soulevé quant aux interventions réalisées a cet effet
ainsi que la raison du non-déneigement. On explique le choix des trongons déneigés.
Quant aux frais relatifs a la patrouille, beaucoup de sensibilisation et de rappels sont
réalisés avant 1’émission de constats.
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La satisfaction des citoyens est a la hausse, malgré des hivers plus difficiles pour les
équipes en raison des changements climatiques.

On souligne la derniére présence de monsieur Yvon Desjardins au comité plénier, sa

retraite étant prochainement annoncée. On le remercie pour ses 34 ans de service a la
Ville de Gatineau, son travail ayant toujours été apprécié des équipes.

Fin du comité plénier public a 11 h.

Me¢ Véronique Denis
Greffiére
Service du greffe



